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Comprendre la violence

Ecouter,
proposer,
rendre
aux
personnes
leur

responsabilité.

Vous vous définissez vous-méme comme
«thérapeute social ». En quoi consiste votre
travail ?

Charles Rojzman : Je mets en place des
groupes de projets, a la demande des collec-
tivités locales, afin que les gens vivant dans
les cités urbaines et ceux qui y interviennent
(policiers, éducateurs, enseignants) puissent
s'écouter, se comprendre et travaillar ensoemble,
Mais mon cbjectif principal est la transforma-
tion des institutions. Parce que o pense quo
celles-ci sont devenues trés pathogdnes,
qu'elles creent elles-mdmes beaucoup de vio
lence, Je pense ontre autres aux (nstitutions
de travail social, & la police, & I'Education na-
tionale. Leur mode de fonctionnemant ast res-
té cloisonné et « descendant» | en haut on
sait, en bas on exécute, Les agents de base,
policiers de terrain, travailleurs sociaux, en-
seignants de quartiers, qui sont les premiéres
victimes de la violence, ne se sentent pas
écoutés. lis ont beaucoup a dire, mais ne trou-
vent pas toujours de lieu pour parler et faire
des propositions.

Parallelement au malaise des institutions,
il existe un reel probleme de violences ur-
baines. Comment se sont-elles dévelop-
pées ?

Des politologues comme Pascal Perrineau
ont montré qu'il existait un rapport étroit entre
les violences urbaines et la montée du Front
national. Une partie importante des milieux
populaires s'est trouvée affolée par les consé-
quences de la crise sociale, en particulier par
les phénoménes de violence et d'incivilités,
beaucoup plus graves gu'on ne le dit souvent.

Mais ce rapport est réciprogue : le vote Front
national et la xénophobie ont alimenté & leur
tour le sentiment de persécution et de relé-
gation que vivaient beaucoup de jeunes des
cités, qui ont réagi par la violence et la délin-

quance.
Car il faut bien le dire, mémae si ¢'ast un su-
jet un peu tabou : la plupart des violences of

dog Incivilitda commises dans los sites urbaing
sont 1o lalt do jounaes Bsus de la deuxiéme ou
do la troisivme géndration da 'mmigration
maghrabine et afrlcaine, Co qul 8'explique
d'alllours trés bien, par des causes qu'on peut
analyser et comprendre, Mals an n'a pas vou-
lu regarder le probleme en face.

En méme temps, J'insiste sur le fait que ces
jeunes sont a l'image de notre société. En thé-
rapie familiale, il y a ce qu'on appelle le « ma-
lade désigné », c’est-a-dire celui qui, dans une
famille, présente clairement les symptémes
de la maladie et que tout le monde considére
comme l'unique malade. En réalité, le théra-
peute familial constate que la maladie affecte
tout le corps familial. C'est la méme chose
dans les banlieues : la délinquance et I'incivi-
lité sont symptomatiques d'un état de violen-
ce qui touche 'ensemble de la société. Il se
manifeste par trois maladies affectant le corps
sacial, mais qu'on trouve a I'état aggravé et
presque chronique dans les cités. La premie-
re est la dépression et des formes de viclen-
ce auto-destructive : toxicomanie, suicides, et
toutes les formes de comportement dépressif,
comme par exemple la boulimie chez les jeunes
filles. La deuxiéme est la psychopathie, ¢’est-
a-dire lindifférence au sort des autres et 'égois-
me social, certainement provoqué par I'esprit

ot le vivie ensemble

de compatition, La troisieme
maladie soclale est la «vic-
timisation », quand des gens
se disent : si j'éprouve des
souffrances, c’est de la fau-
te des autres, je n'ai aucu-
ne responsabilité, il existe
des persécuteurs.., Cette for-
me de paranoia est d'autant
plus dangereuse qu'elle re-
pose sur des faits réels : ef-
fectivement, il y a de la re-
légation dans les banlieues,
de la discrimination, méme si
les jeunes la pergoivent de
fagon trés absolue. Ce dis-
cours de victimes se trouve
aussi chez les policiers, chez
les enseignants qui disent :
«Nous faisons bien notre tra-
vail, la probléme vient des
parants », Les parants diront
quo lo probléme vient dos
angolgnants.,, D'ol un sen-
limoent d'impulssance géeng-
ralisé qui meéne a la violen-
ce. Parce que la violence est

Fondateur de Transformation thé-
rapies sociales, Charles Rojzman
intervient depuis une dizaine an-
nées dans les banlieues od,  la
demande des collectivités locales,
il s’'engage dans la formation des
acteurs des services publics et
I'animation de groupes de projet,
Il e mis au point une méthode de
lutte contre la violence qu'll n ap-
palée «théraple soclales. Auteur
do plusleurs livres, Il vient de lan-
cer une revue, /mpatiences dé-
mocratiques (66 rue du 4 sep-
tembre, 13200 Arles).
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bilite & chacun, et donc de
considerer a la fois les res-
ponsabilités des individus et
des institutions. Actuelle-
ment, le policier se dit : la ol
je suis, je ne peux rien. Com-
me il se trouve dans une si-
tuation d'impuissance, le
risque est qu'il réagisse par
la violence.

Mon idee de base est que
la violence fait partie du cceur
de I'homme. Elle y est pré-
sente comme sont présents
I'amour, la sociabilité. Ce qui
va déterminer la plus grande
capacité a la sociabilite, ou au
centraire a la haine, c'est la
qualité de I'environnement :
l'environnement familial évi-
demment, mais aussi |'envi-
ronnement social. Si 'étre
humain est rassuré dans ses
peurs de base, qui sont tou-
jours les mémes (peur de
'agression, de la dévalori-
sation, du rejet), il aura plus

malgré tout un moyen de fai-

re bouger quelque chose. C'est pour cela qu'el-
le est tellement tentante : a court terme, elle
est payante.

Sur quoi faut-il agir pour enrayer |a spira-
le de |a violence ?
Les explications de |a violence qu'on donne

-habituellement sont dangereuses parce qu'elles

rendent les acteurs de terrain impuissants. In-
terprétations sociologisantes : si 'on m'ex-
plique qu'il y a de la violence a cause de la pau-
vreté, du chémage, de la mondialisation, moi
policier, enseignant, qu'est-ce que je fais ? In-
terprétations psychologisantes : il y a de la
violence parce qu'on a affaire a des tamilles
déstructurées, a des individus mentalement
fragiles, etc. Mais moi, enseignant ou policier,
je ne suis pas psychiatre ou psychologue...
Toutes ces théories correspondent a des
réalités. Mais pour faire bouger les choses,
on est obligé de faire appel a des explications
qui redonnent du pouvoir et de la responsa-

de tendances a la sociabili-
té. Mais si le fonctionnement social renforce
ses peurs — ce qui est le cas aujourd’hui —
celles-ci le conduiront & la viclence.

Que se passe-t-il dans la téte du violent ?
Comment parvient-il 3 justifier ses actes ?

J'ai beaucoup discuté avec des délinquants.
Je me souviens de quelgu’un qui avait été trés
loin. Je lui demandais : « Mais tout de méme,
ces gens que tu braquais, tu ne te disais pas
que c'étaient des peres de famille, gu'ils ne
t'avaient rien fait, que tu allais les tuer peut-
étre ? » |l me disait : « Mais non, je ne le pen-
sais méme pas, c'etaient des ennemis pour
moi. » Ce sentiment qu'on a affaire a des en-
nemis joue un réle essentiel. C'est lui qui lé-
gitime la violence. Nous nous fabriquons un
monde ot ¢'est nous qui représentons le bien
et ou le reste du monde, qui n'est pas comme
nous, c'est le mal.

PROPOS RECUEILLIS PAR XAVIER TERNISIEN M

Laviolence fait
pavitie du cour
de Lhowune. Elle
yest présente
comume Lamour
et la sociabilite.
C&qu&déﬁzrmbw
laplus 5pr,d&
capacité ala
soclabilité, on au
contvaire ila
haine, cest
Lenwrivonnement :



